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V/v trién khai giai quyét cac van dé sau déi
thoai v6i HY kinh doanh, Hop téc x4,
Doanh nghiép

Kinh gui: - Cac phong, ban tryc thude UBND xa;
- Bo phén Tiép nhén va Tra két qua xa;
- Cac co quan, don vi ¢6 lién quan.

Thuc hién chu truong ting cudng doi thoai, ddong hanh va hd trg Ho kinh
doanh, Hop tac xa, Doanh nghiép trén dia ban; nham kip thoi thao g& kho khan,
vuong méc, tao mdi truong thuén loi cho hoat dong san xuét, kinh doanh, UBND xi
Lac Pao yéu cau céc bd phén, cdng chire chuyén mén nghiém tdc trién khai viée giai
quyét cac van dé duoc ghi nhan ngay sau cac cudc dbi thoai, cu thé nhu sau:

1. Tiép nhin va tong hop diy da cac ¥ kién sau dbi thoai

Céc bd phan, cong chirc chuyén mén c6 lién quan ¢é trach nhiém tiép nhan day
duacacy kién, kién nghi, dé xuét clia H¢ kinh doanh, Hop tac xa, Doanh nghiép duoc
ghi nhan tai cac cudc dbi thoai do UBND x4 td chiic.

N6i dung tiép nhan phai duoc tong hop, phén loai theo timg nhém vén dé, timg
linh vuc va xac dinh ro:

« NO1 dung kién nghi, phan anh cia H6 kinh doanh, Hop tac xa, Doanh nghiép;
» Co quan, bo phan va ca nhan cd trach nhiém xu ly;

« Noi dung thudc tham quyén giai quyét ctia UBND xA;

« Nbi dung thugc tham quyén cia co quan cép trén;

« NOi dung can phéi hgp véi cac co quan, don vi khéc;

« Thoi han du kién giai quyét va tra 1oi.

2. Gidi quyét ngay cac van dé thudc thim quyén

Déi v6i nhimg kién nghi, phan énh thudc thdm quyén giai quyét ctia UBND xa
va ¢6 dii co sé, dicu kién dé xir Iy, céc cong chirc chuyén mon phai chii dong tham
muu, giai quyét ngay, khong chd dén ky déi thoai tiép theo.

Viéc giai quyét phai bao dam:

Dung quy dinh phap luat;

Pung tham quyén, trach nhiém;

Cong khai, minh bach;

Dung thoi han;

Khéng gay phién ha, phat sinh thém thu tuc khéng can thiét cho Hé kinh doanh,
Hop tac xa, Doanh nghiép.
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Déi v6i nhitng van dé co thé giai quyét ngay tai bd phan chuyén mon, yéu cau
chu dong hudng dan, xtr ly va thdng tin két qua cho t6 chirc, ¢ nhan c6 kién nghi.

3. Pbi v6i cac van dé chua thé giai quyét ngay

Déi v6i nhimg ndi dung can cé thoi gian xac minh, kiém tra hodc can phéi hop
véi co quan, don vi khéc, cong chire dugc giao nhiém vu phai:

« Xéc dinh ro nguyén nhan, ly do chua thé giai quyét ngay;

« Xéc dinh co quan, don vi ¢6 thdm quyén hodc don vi phdi hop;

o Chu dong tham muu UBND xa c6 van ban d& nghi co quan ¢6 tham quyén xem
xét, giai quyét;

« X4c dinh thoi han du kién xit ly;

« Theo dai, don déc dén khi c6 két qua;

« Thong tin kip thoi cho Ho kinh doanh, Hop tac xa, Doanh nghiép vé tinh trang
va két qua xir Iy,

Khong dé cac kién nghi sau dbi thoai bi bo sot, ton dong hodc khong xac dinh
rd trach nhiém xur ly.

4. Cong khai két qua giai quyét

Déi voi cac nodi dung da duge giai quyét, bd phan dugc giao chu tri ¢6 trach
nhiém tong hop két qua, trong d6 néu 13:

« Nbi dung kién nghi;

. Két qua giai quyét;

« Thoi gian giai quyét;

« Co quan, bd phan thuc hién;

« Nhitng ndi dung chua giai quyét dugc va nguyén nhén.

Két qua giai quyét dugc thong tin dén Ho kinh doanh, Hop tic xd, Doanh
nghiép c6 kién nghi bang hinh thic pht hop; dong thoi phuc vy cdng tac theo doi,
danh gia két qua dbi thoai va cai thién chét lugng phue vu ngudi dan, to chirc,

5. Phan cong trach nhiém

Vian phong HDND va UBND x4 la diu mdi theo doi, tong hop toan bd cic y
kién, kién nghi phat sinh sau dbi thoai; 1ap danh sach céc ndi dung can xur 1y, xac
dinh don vi chti tri va thdi han hoan thanh; thuong xuyén don dde céc bo phan thuc
hién. Céac cong chirc chuyén mon can ctr linh vuc dugc phan cong co trach nhiém
truc tiép tham muu giai quyét cac kién nghi thudc tham quyén; chu dong phéi hop
voi cac co quan, don vi co lién quan khi can thiét va bao cdo két qua thuc hién ve
Vin phong HDND va UBND xa.

B6 phan Tiép nhan va Tra két qua c6 trach nhiém tiép nhén, huéng dan Ho
kinh doanh, Hop tac xa, Doanh nghiép thuc hién cac thi tuc hanh chinh; kip thoi
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phan énh nhimg kho khan, vuréng mic phat sinh trong qua trinh tiép nhan, giai quyét
hd so.

6. Thoi gian thuwe hién va ché do bao cdo

- Céc ni dung thude tham quyén, ¢6 du didu kién giai quyét phai duoc xir Iy
ngay sau ddi thoai, bao dam nhanh chong, kip thoi va ding quy dinh.

-Déi véi cac ndi dung can xac minh hogc phdi hop xr Iy, cong chirc duge giao
nhiém vu phai cht dong tham muu va béo cdo tién do thuc hién, khong dé qua thoi
han ma khéng c6 thong tin phan hi.

- Dinh ky hogc khi ¢6 yéu cau, cac bo phén chuyén mén giri bao cao két qua
giai quyét v& Vin phong HDND va UBND x3 dé tong hop, bio cao Chi tich UBND
xa.

UBND xa Lac Dao yéu ciu cc bd phén, cong chitc chuyén mén nghiém tic
thue hién. Ngudi duoc giao chu tri xur ly chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND xa
ve tién d6 va két qua giai quyét cée kién nghi thugc linh vire dugce phan cong.

Trong qua trinh thyc hién néu phét sinh kho khan, vuéng mic vuot thim
quyén, kip thoi bao cdo Chii tich UBND xa dé xem xét, chi dao hoic kién nghi co
quan c6 tham quyén giai quyét.
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